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รายละเอยีดเงือ่นไข และ การรบัประกนัไมล้ามิเนต  

• การรับประกันคุณภาพสินค้า ครอบคลุมถึงข้อบกพร่องที่เกิดจากการผลิตและ

วัสดุที่ใช้ในการผลิตเท่านั้น  เช่นการโก่ง หรือ การงอ และการเสื่อมสภาพของตัว

เนื้อไม้ 

• การรับประกันคุณภาพสินค้า ครอบคลุมส่วนผิวหน้า(Overlay) ซึง่จะไม่เกิดรอย

ขีดข่วนจากการใช้งานปกติ และสีของไม้พื้นลามินเนตจะไม่ซีดจาง เมื่อโดนแสง 

และ พื้นไม้ลามิเนตจะไม่บิดงอ โก่งภายใต้สภาวะอากาศปกติภายในห้องที่แห้งไม่

ชื้น 

• ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ การยกเลิกการรับประกันสินค้า ในกรณีที่ตรวจพบว่า

ความเสียหายของพื้นไม้ลามิเนตเกิดมาจากการใช้งานที่ผิดไปจากการใช้งานปกติ  

• การรับประกันนี้  ไม่ครอบคลุมถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใช้งานแบบผิด

วิธีหรือใช้งานไม่ถูกต้องตามคุณลักษณะของสินค้า การใช้งานที่ไม่ระมัดระวังจน

ความเสียหาแก่พื้นไม้ลามิเนต  ซึ่งรวมถึงการดัดแปลงการติดตั้งที่นอกเหนือจาก

การติดตั้งแบบปกติของทางมาตรฐานของบริษัท และอุบัติเหตุที่เกิดจากการ

กระท าของทางลูกค้า 

• การรับประกันพื้นผิวหน้า(Overlay) และตัวสินค้า จะไม่รวมถึงความเสียหายที่เกิด

จากการใช้สารเคมีรุนแรง เช่น น้ ากรด หรือสารที่สามารถกัดกร่อน หรือจาก

การบ ารุงรักษาผิดวิธี (การใช้น้ าถูพื้นอย่างเปี ยกชุ่มมาก หรือใช้ wax )หรือ

อุปกรณ์ท าความสะอาดที่คม,  ความเสียหายเกิดจากการตกหล่นของวัตถุมีคม 

การรับประกันไม่รวมถึงรอยขูดขีดและรอยถูบนพื้นผิว และความเสียหายที่เกิด

จากน้ า, ความชื้นสูง และภัยธรรมชาติ 
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• บริษัท ขอสงวนสิทธิ์ ในการเป็นผู้วินิจฉัย และตัดสินใจว่าสินค้าอยู่ในเงื่อนไขการ

รับประกันหรือไม่ ซึ่งค าตัดสินของทางบริษัทถือเป็นที่ท้ายสุด 
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